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В рамках мероприятий по улучшению качества обслуживания граждан реализована возможность предварительной записи на прием в территориальные Управления ПФР и предварительный заказ документов.

Получить такую услугу  можно как через территориальные органы ПФР при обращении лично либо в телефонном режиме, так и через сайт ПФР (http://www.pfr.ru, раздел «Услуги ПФР в электронном виде с использованием СМЭВ» - «Предварительная запись на приём»).

Предварительно заказать можно следующие документы:

- дубликат пенсионного удостоверения;

- страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования;

а также справку на определенную дату:

- о размере пенсии и (или) иных выплат (ЕДВ, ФСД, компенсационной выплаты за уход);

· о сумме выплаченных пенсий (социальных выплат) за определённый период.

За предоставлением указанных услуг неоходимо обращаться в УПФР в Матвеево-Курганском районе по адресу:

Матвеев Курган, ул. Победы, д.9 каб. № 1 Клиентская служба,

телефон 8-863-41-3-84-92

Предоставление указанных услуг позволяет гражданам сэкономить время, а работникам Пенсионного фонда  эффективнее организовать свою  работу



